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เรื่องท่ี 1  นิสิตขอให้มหาวิทยาลัยรับรองส าเนาในเอกสารทางการศึกษาของนิสิต 
แนวทางปฏิบัติ 
1. ให้นิสิตท าค าร้องขอใบรับรองว่าส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยนเรศวรแทนโดยช าระค่าธรรมเนียมตาม   
     ประกาศฯ 
2. ให้นิสิตถ่ายเอกสารทางการศึกษามาให้ทางมหาวิทยาลัยประทับตราพร้อมลงนามตรงที่ประทับตรา 
 
เรื่องท่ี  2  นิสิตขอใบปริญญาบัตรใหม่กรณีใบเดิมสูญหาย 
แนวทางปฏิบัติ 
    แจ้งนิสิตว่าไม่สามารถด าเนินการออกใบใหม่ให้ได้เนื่องจากเป็นเอกสารส าคัญที่จัดพิมพ์และผ่านพิธี
เพียงฉบับเดียว  มหาวิทยาลัยไม่ได้ท าส าเนาเก็บไว้อีกท้ังมีลายเซ็นของผู้บริหารของมหาวิทยาลัย 
ประกอบด้วย นายกสภามหาวิทยาลัย  อธิการบดี  คณบดี  ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงตามวาระ แนะน า ให้
นิสิตใช้ใบรับรองคุณวุฒิที่ทางมหาวิทยาลัยออกให้แทนปริญญาบัตรได้ 
 
เรื่องท่ี  3  นิสิตขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการศึกษา กรณีนิสิตที่จะเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2564 
แนวทางปฏิบัติ 
         แจ้งนิสิตเขียนค าร้องขอผ่อนผันค่าธรรมเนียม โดยในค าร้องให้ระบุหมายเลขบัตรประชาชน  รอบที่
นิสิตผ่านการคัดเลือก  และต้องระบุเหตุผลในการขอผ่อนผันด้วย ค าร้องดังกล่าวสามารถมายื่นด้วยตนเอง
หรือส่งทาง ปณ. ที่งานทะเบียนฯ เพ่ือเสนอมหาวิทยาลัยต่อไป 
โดยก าหนดการผ่อนผัน นิสิตที่ผ่านการคัดเลือกรอบที่ 1 สามารถขอผ่อนผันได้ถึงปลายเดือนเมษายน 
และนิสิตที่ผ่านการคัดเลือกรอบที่ 2 สามารถขอผ่อนผันได้ถึงเดือนพฤษภาคม 
 
เรื่องท่ี  4  การยื่นขอส าเร็จการศึกษาของนิสิต มีนิสิตบางส่วนยังไม่เข้าใจวิธีการตรวจสอบการส าเร็จ
การศึกษาของตนเอง หลังจากท่ียื่นเอกสารในภาคเรียนนั้นแล้วจะสามารถส าเร็จการศึกษาได้เลยหรือไม่ 
แนวทางปฏิบัติ 
          1. จัดท ารายละเอียดขั้นตอนการส าเร็จการศึกษาในระบบที่ยื่นขอส าเร็จการศึกษา เพ่ือนิสิตสามารถ
ตรวจสอบตัวเองว่าได้ท าตามขั้นตอนที่จะส าเร็จการศึกษาทุกขั้นตอนเรียบร้อยแล้ว  
 
           2.  ใน NU 25  จะเพ่ิมรายละเอียดท้ายเอกสารว่ากรณีในภาคการศึกษาที่นิสิตยื่นขอส าเร็จ
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การศึกษาแล้วไม่สามารถส าเร็จการศึกษาได้ นิสิตจะต้องท าการยื่นขอส าเร็จการศึกษาใหม่ในภาคเรียนถัดไป
ทุกครั้ง และต้องมีสถานภาพการเป็นนิสิตในภาคเรียนนั้นด้วย 
 
 
เรื่องท่ี  5  เรื่องนิสิตขอให้มีใบแสดงผลการเรียนแบบภาษาไทย  
แนวทางปฏิบัติ 
          มหาวิทยาลัยได้อนุมัติ ให้ด าเนินการให้บริการใบแสดงผลการเรียนฉบับภาษาไทยแล้วอยู่ระหว่าง
ด าเนินการของ  Back Office   จะเริ่มให้บริการได้ตั้งแต่ภาคเรียนต้น ปีการศึกษา  2564  เป็นต้นไป 
โดยสามารถด าเนินการให้กับนิสิตระดับปริญญาตรี ที่เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2543 เป็นต้นไป และ
ระดับบัณฑิตศึกษาที่เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2546 เป็นต้นไป   
 
เรื่องท่ี  6  การส่งผลการเรียนให้ผู้ปกครองนิสิต  มหาวิทยาลัยไม่ได้จัดส่งผลการเรียนนิสิตให้ผู้ปกครอง
เนื่องจากเครื่องพิมพ์เอกสารได้ช ารุดไม่สามารถพิมพ์ได้ และยังไม่มีงบประมาณในการซ่อม 
แนวทางปฏิบัติ 
            งานทะเบียนฯไดด้ าเนินการจัดท าโปรแกรมส าหรับให้ผู้ปกครองสามารถดูผลการเรียนของนิสิตผ่าน
ทางเว็ปไซต ์ระบบทะเบียน online ที่ http://reg.nu.ac.thและได้จัดส่งผลการเรียนของนิสิต ภาคเรียนต้น/
2563 ให้กับผู้ปกครองนิสิตพร้อมกับรหัสผ่าน รายละเอียดขั้นตอนการเข้าดูผลการเรียนนิสิตในครั้งต่อไป    
เนื่องจากนโยบายของมหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือลดปริมาณการใช้ทรัพยากร 
 
เรื่องท่ี  7  วันสุดท้ายของกิจกรรมที่ก าหนดในปฏิทินการศึกษา ถ้าตรงกับวันหยุดต้องท าอย่างไร 
แนวทางปฏิบัติ 
              ให้เลื่อนไปเป็นวันท าการถัดไปอีก 1 วัน ทุกกรณี 
 
เรื่องท่ี 8  ภาคเรียนสุดท้ายที่มีผลการเรียนครบ แต่ไม่ได้ยื่นส าเร็จการศึกษาไว้ 
แนวทางปฏิบัติ   
  - ยื่นค าร้อง NU 9 (ขอยื่นส าเร็จการศึกษาช้ากว่าก าหนด) ขอจบในเทอมที่มีผลการเรียนครบ ช าระ
ค่าปรับตามประกาศฯ  โดยวันที่ส าเร็จการศึกษา ตามก าหนดในปฏิทินการศึกษา 
  -  กรณ ี มารักษาสถานภาพนิสิต ในภาคเรียนถัดไป และยื่นขอส าเร็จการศึกษา  โดยวันที่ส าเร็จ
การศึกษา คือ วันเปิดภาคการศึกษา 
     -  แตห่ากเทอมถัดไปไม่มารักษาสภาพนิสิตกับยื่นส าเร็จการศึกษา ถือว่ายังไม่ส าเร็จการศึกษา มา
ติดต่อรักษาสภาพนิสิตกับยื่นส าเร็จการศึกษาภาคเรียนไหน ก็ส าเร็จการศึกษาภาคเรียนนั้น 
(หมายเหตุ- ให้ยึดหลักการที่ว่า นิสิตจะด าเนินการท ากิจกรรมใดๆ กับมหาวิทยาลัยในภาคเรียนนั้นๆ จะต้อง
มีสถานภาพการเป็นนิสิตด้วย  นิสิตที่ไม่ส าเร็จการศึกษาด้วยเหตุผล ติด I, P, ไม่ผ่านภาษาอังกฤษ และไม่
สอบคอมพิวเตอร์ จะแก้ไขผลการเรียนหรือยื่นผลสอบภาษาอังกฤษหรือยื่นผลสอบคอมพิวเตอร์ ก็ต้องมี
สถานภาพนิสิตในภาคการศึกษาท่ีมายื่นด้วย)   

http://reg.nu.ac.th/

